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DE ZELFSTANDIGE  
IN HET HART VAN ONZE PRIORITEITEN

Bij ons geniet  u van de ondersteuning van de afgevaardigden die maandelijks het gehele bedrijfspark bezoeken  
om voortdurend verbeteringen aan te brengen. Onze teams op het terrein en de centrale diensten helpen u daarbij 
om eigentijdse winkels te creëren die perfect voldoen aan de verwachtingen van alle consumenten.
Jaarlijks ondersteunen we 10 tot 15 zelfstandigen om hun projecten in heel België te realiseren.

Door voor Louis Delhaize te kiezen, geniet u van de reputatie van een merk en concepten die aan iedereen 
voldoen aan de huidige en toekomstige behoeften op de markt, lokale retail en mobiliteit.

"WE ZIJN WAAR ANDEREN  
NIET ZIJN,EN OPEN WANNEER  
DE ANDERE NIET MEER OPEN ZIJN."

Aanwezig in heel België via meer dan  
200 winkels, is ons merk zichtbaar
in elk dorp, elke buurt, maar ook in drukke 
gebieden:luchthavens, stations, ziekenhuizen, 
snelwegen,... Wij bieden verschillende ver-
koopspuntmodellen aangepast aan elk type 
buurtwinkels en we creëren nieuwe concepten.

1. ONDERSTEUNING IN DE CENTRALE EN IN UW VERKOOPPUNT 

ONDERSTEUNING, VALIDERING VAN 
HET PROJECT EN DE VASTSTELLING 

DOELSTELLINGEN

MARKTONDERZOEKZOEKEN NAAR 
DE IDEALE LOCATIE

ONZE KRACHTEN

2. OVERAL IN BELGIË AANWEZIG

Meer dan 200 winkels 
louis delhaize op 
het  ganse Belgische 
grondgebied. 
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4. �EEN MODERN MAGAZIJN EN EFFICIËNTE LOGISTIEK
Onze vrachtwagenvloot bestrijkt het hele Belgische grondgebied en levert aan alle soorten bedrijven,  
zelfs de meest moeilijk toegankelijke. Onze werkwijze en organisatie sluiten perfect aan bij de behoeften van  
elk type lokale handel:

	 • Magazijn droog en vers , dranken, drogisterij, parfumerie, hygiëne, overige producten non-food en tabak

	 • Mogelijkheid tot levering meerdere malen per week

	 • Bestelling van bepaalde producten per stuk, in kleine verpakkingen aangepast aan de buurtwinkel

	 • Logistiek gecombineerd met droog en vers 

	 • Voicepicking, leveringsstatus volgen

	 • Leeggoedbeheer

	 • Isotherme combi's voor verse producten

	 • Ultravers beheerd op just-in-time basis

	 • Vrachtwagenpark dat voldoet aan de CO2-normen van de «Schone Voertuigen Richtlijn» (2009/33/EC) 

	 • Naleving van de wetgeving inzake traceerbaarheid van tabak

3. CONCURRERENDE TARIEVEN

Magazijn van 17.000 m waarvan 
2.500 m bestemd voor de  
opslag van verse producten.

17.000 m magazijn inclusief 2500 m bestemd voor de opslag van verse producten. Dankzij ons inkoopcentrum  
en onze afspraken met leveranciers en partners zijn wij in staat concurrerende tarieven aan te bieden.



Gisteren had de buurtwinkel een rol bij het verhelpen van een snelle of niet geplande boodschap.Tegenwoordig beslissen 
consumenten tijdens hun reis wat ze 's ochtends gaan eten, voor de lunch of het diner. Of het nu te voet, met de fiets, 
met de auto of met het openbaar vervoer is, bij louis delhaize vindt de consument een antwoord op al zijn behoeften.
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 BUURTWINKEL

 De louis delhaize-kruidenier van vandaag die iedereen kent en  
die iedereen kent. Het is de ultieme supermarkt, compact en snel voor 
alle dagelijkse boodschappen. We vinden hem terug in een landelijke, 
stedelijke of aan de stadsrand.

DE REDEN VAN ONS SUCCES? 

• Een warm onthaal

• Ultraverse producten dankzij geoptimaliseerde leveringen

• �Een ruime keuze aan producten om aan alle behoeften van onze 
consumenten te voldoen.

•  Veel diensten beschikbaar: postpunt, pakket afhaalpunt, lotto, pers, 
tabak.

• Dagelijks bakken van vers brood en gebak

5. IEDEREEN ZIJN ZIJN WINKEL LOKALE WINKEL

MOBILITEITSWINKEL

Dit is de gemakkelijke en ideale winkel voor consumenten die  
onderweg hun boodschappen willen doen en tijd willen besparen. 
louis delhaize is aanwezig in treinstations, metro's, tankstations,  
luchthavens, enz. en beantwoordt aan de nieuwe verwachtingen  
van de consument met meer verse producten.

DE REDEN VAN ONS SUCCES ?

• Versterkt “On the Go” aanbod: maaltijdsalades, verse sappen, 
sushi, belegde broodjes, bereide  traiteurgerechten, koude 
dranken, enz.

• Onze experts selecteren het beste assortiment aangepast  
aan de behoeften van de voorbijkomende consument. 

• Specifieke modules: saladebar, vers geperst sinaasappelsap, 
koffiemachine
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In het assortiment van louis delhaize zijn meer dan 8.000 referenties 
aanwezig, seizoensproducten niet meegerekend.

Producten 
goed voor  
mij en voor 
de planeet
• Belgische producten. 

• Lokale producten.

• Producten  
gezondheid   
(bio, Veggie, …)

• Producten in bulk. 

• Seizoensproducten

Verse & droge 
producten 

voor elke dag
Verse producten: 

• Vlees en gevogetle  

• Vis

• Zuivel en kaas

Droge producten: 

• Alcoholvrije dranken 

• Kruidenierswaren  
en diepvriesproducten 

• Drogisterij, parfumerie, 
hygiëne 

• Non-food

• Fruits et groenten

Innoverende 
producten

• Merken

• Exclusiviteiten

• Trendyproducten

Modules
• Koffiemachine 

• Donut-meubel 

• Saladbar 

• Machine voor 
vruchtensap

Gebruiksgemakkelijke 
producten

• On the Go vers (broodjes, 
salades, gekoelde dranken) 

• Traiteur (klaar om te koken/op 
te warmen)

• Bakkerij en gebak 

• Kleinverpakkingen

Plezierproducten
• Droog  voor onderweg  

(chocolade, gedroogd fruit, enz.) 

• Impuls ‘lekkernijen’.

• Wijnen, alcohol en bieren

Dienstproducten
• Lotto, pers, post

• Tabakswaren

 In het assortiment van Louis Delhaize zijn ruim 8.000 referenties aanwezig, de seizoensproducten niet meegerekend. 
Ons assortiment is volledig, aangepast aan de dagelijkse behoeften, gemakkelijkheid, oplossingen en speelt in  
op nieuwe trends.

6. �ONS ASSORTIMENT VOOR DE NABIJHEID EN MOBILITEIT
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7. ONZE MARKETING BTOB
 Omdat u als zelfstandige centraal staat bij onze prioriteiten, doen onze Marketing- en Communicatieteams er 
alles aan om u in staat te stellen uw omzet, uw marge en de aantrekkelijkheid van uw verkooppunt te verbeteren.

ONZE COMMUNICATIE VIA PRINT

OPPORTUNITEITEN PROMOTIES

GETROUWHEIDSPLAN

DELFOOD CONNECT

Als Louis Delhaize-klant kunt u verbinding maken met een beveiligde ruimte die speciaal voor u bestemd is:  
het Delfood-extranet. U heeft op elk moment toegang tot nieuwe producten, referentiegidsen, uw bestellingen  
en nog veel meer,… 
Het is de ultieme tool voor het beheren van uw bedrijf.

• Verbetert de vlotheid van de communicatie. 

• Maakt een efficiënte communicatie mogelijk tussen delfood en de aangesloten 
delfood zelfstandigen. 

• Vergemakkelijkt het delen van informatie.
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oeufs 12 pièces
oooo 12 stuks

-50%-50%-50%

VIVE LA 
CHANDELEUR !

 24/01/24 - 30/01/24

Oeufs - 6 pièces
Lait entier - 1 L

Sucre cristallisé - 2kg

Comment profiter de cette offre exceptionnelle ?Vous recevez un cachet sur votre carte 
d’épargne par tranche d’achat de 15€(*).  
Vous échangez votre carte remplie de 10 
cachets contre votre bouteille  gratuite de Cava Carrusel Brut 75cl (**).Cette action est valable du 1er mars au 

21 avril 2023 dans la limite des stocks 
disponibles. Echangez vos cartes d’épargne jusqu’au 31 avril 2023.

Hoe geniet jij van dit uitzonderlijke aanbod?Per aankoopschijf van €15 (*) krijg je een stempel op je spaarkaart. Bij een volle kaart met 10 stempels, wissel je deze in voor een gratis fles Cava Carrusel Brut 75cl (**).Deze actie loopt van 1 maart tot en met 21 april 2023 binnen de beschikbare stocks. Je spaarkaarten ruil je in tot en met 31 april 2023.(*) Excepté tabac, sacs poubelles communaux, vidanges, services, produits de loterie ou de la Poste. Uitgezonderd tabakswaren, 

gemeentelijke vuilniszakken, statiegeld, diensten, loterij- of Bpostproducten. (**) Ni remboursable, ni échangeable en espèce. Produit gratuit 

à charge du magasin participant. Niet terugbetaalbaar of omwisselbaar in contanten. Gratis, ten laste van de deelnemende winkel

Uniquement valable chez les magasins participants de
Enkel geldig bij de deelnemende winkels van

louisdelhaize.be

€15 €15 €15 €15 €15
€15 €15 €15 €15 €15

1 x Cava Carrusel Brut 75 cl 

GRATIS

www.louisdelhaize.be E.R. - V.U: delfood louis delhaize, rue de l’Espérance 84, 6061 Montignies-sur-Sambre.

ÉPARGNEZ POUR VOTRE
ÉPARGNEZ POUR VOTRE

BOUTEILLE DE CAVA
BOUTEILLE DE CAVA

CARRUSELCARRUSEL GRATUITE ! GRATUITE !
du 1er mars au 21 avril 2023 inclus

SPAAR VOOR JE GRATIS 
SPAAR VOOR JE GRATIS 

FLES CAVA FLES CAVA CARRUSELCARRUSEL!!

van 1 maart t.e.m. 21 april 2023

Notre savoir-faire se déguste avec sagesse. 

Ons vakmanschap drink je met verstand.

23/08/23 - 29/08/23T O P  P R O M O

-

PICCOLO 

BLANC / WIT
1 pièce / stuk

CHIQUITA
BANANES / BANANEN

Origine : Costa rica / Panama

Oorsprong : Costa rica / Panama

STARBUCKS
CAFE FROID 

6 VARIÉTÉS 

KOUDE KOFFIE 

6 VARIËTEITEN

220-750 ml

GALLER
CHOCOLATS

11 VARIÉTÉS 

CHOCOLADE 

11 VARIËTEITEN

65 - 80 g

LUCIA BOSIO

BARBERA D’ASTI

75 cl

BOSTO
RIZ
4 VARIÉTÉS 

RIJST 
4 VARIËTEITEN

300 - 500 g

SUN
OPTIMUM LEMON

18 pièces / stuks

LOUIS
RÔTI DE PORC

FILETGEBRAAD

± 700 g

Soit -25% à l’achat de quatre unités. / Hetzij -25% bij aankoop van vier eenheden.

Notre savoir-faire se déguste avec sagesse. / Ons vakmanschap drink je met verstand.

389791

209700178
306902  306928  307165  307520  866376  866384

8201 - 8219 - 8284  8300 - 8359 - 9506 - 9530  9514

861179

73031

156992

818716

3+1
GRATIS *

- 15%

-25%

- 25%
- 25%

-25%

25%
178

LA FOIRE

AU X  V I NS

À chacun son vin.

FIN GOURMET ?

DE BEAUX CRUS 

À DÉBOUCHER 

À TOUT MOMENT.

PLEIN D’AMIS ?

DES PRIX QUI INVITENT 

À LA FÊTE.

PLUS DE 200 RÉFÉRENCES EN PROMO 

Du mercredi 13 septembre au mardi 10 octobre.

Notre savoir-faire se déguste avec sagesse.

CURIEUX ? 

FAITES DE JOLIES 

DÉCOUVERTES DANS 

NOTRE ASSORTIMENT.

PROFITEZ DE NOS OFFRES DE PÂQUESDu 8 mars au 11 avril 2023.

Pâques, c’est parti !La chasse aux bons produits aussi.
PLUS DE

ENPROMO

400 PRODUITS

PROFITEZ DE NOS OFFRES BBQ

Rejoignez 

LOKALE DIGITALE MARKETINGSOCIALE NETWERKENSITE INTERNET

DE MINIS 
MAGS, 
een concentraat 
van inspiratie 
in een digitale, 
interactieve versie, 
met nog meer 
recepten

HET MAG, ALTIJD AAN UW ZIJDE! 
u vindt er het beste van het seizoen, reportages van onze lokale producenten, 
handige zero-waste recepten & tips en onze Louis-producten in de kijker!

EXTERNE COMMUNICATIE

Google, Facebook, Instagram, Website,… 
Geen tijd om er zelf voor te zorgen? Geen stress ! Onze dienst “Communicatie” is er voor dit ! 

CAMPAGNES

SPAARKAARTEN KORTINGSBONNEN
IN STORE 
SCHERMEN

15 DAAGSE 
PROMO

AFFICHES 
PLV

Originele en aangepaste signalisatie voor elke marketing instore actie en digitale actie.

COMMUNICATIEPLAN EN COMMUNICATIE 
IN HET VERKOOPSPUNT

8. ONZE MARKETING BTOC



HEEFT U DE ZIEL VAN EEN ZELFSTANDIGE  
EN DROOMT U VAN HET OPENEN  
VAN UW EIGEN BUURTWINKEL?  

SLUIT U BIJ ONS AAN !
VRAGEN? 

GA NAAR DE WEBSITE 
WWW.LOUISDELHAIZE.BE  

EN NEEM CONTACT MET ONS OP VIA DE KNOP 
" CONTACTEER ONS "


